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Protokol výměny zboží
Sídlo prodávajícího (tato adresa neslouží pro odeslání zboží na výměnu) 
Lukáš Černý, U stadionu 573, Velká Bíteš 59501, IČO: 86956582 DIČ: CZ8505154295
ADRESA PRO ODESLÁNÍ  ZBOŽÍ NA VÝMĚNU: Lukáš Černý – velokram.cz, Otmarova 48/9, Třebíč 67401, tel. +420 774 850 515, e-mail: velokram@seznam.cz
Jméno zákazníka: 
Tel.:                                                                         e-mail: 

Původní zboží (máte u sebe) požadujeme uvést model, barva, velikost nebo dle prodejního dokladu:  


Požadované zboží (budeme doručovat) požadujeme uvést model, barva, velikost: 



Datum nákupu:                                                     Cena zboží v době prodeje: 
Číslo účtenky/faktury: 


Zákazník má právo zboží vyměnit nepoškozené, do 14 dnů (pokud není uvedena delší lhůta na výměnu zboží) od jeho převzetí. Zboží odesíláme ihned po obdržení původního zboží, lze dohodnout i rychlejší variantu (vrácení zboží – nová objednávka)   

Datum výměny zboží:                                                               Podpis zákazníka: 

Bližší informace ke výměně zboží: tel. +420 774 850 515, e-mail: velokram@seznam.cz
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